
                                                      PROCESSO DPONET 

 

1º Etapa: Informações Gerais 

 

⚫ NOME DO PROCESSO: Retorno pós procedimento; 

⚫ DEPARTAMENTO: Consultório; 

⚫ POR QUE O DADO É TRATADO? Porque após a realização do procedimento 

é necessário que a paciente retorne à clínica para que seja feito o 

acompanhamento com o médico responsável, através de uma seção de 

fotos da paciente e também examinação do médico responsável, com o 

objetivo de observar a evolução do resultado do procedimento. 

⚫ DADOS DE ORIGEM: O próprio titular fornece os dados 

⚫ TEMPO DE ARMAZENAMENTO: prazo legal; 

⚫ JUSTIFICATIVA DO TEMPO DE ARMAZENAMENTO: Cumprir a exigência 

legal que existe na relação consumerista, resguardando as informações 

passadas pela paciente; 

 

DESCRIÇÃO: Os dados ''Paciente/cliente - Sensível - Dado referente à saúde'' e 

''Paciente/cliente - Pessoal - Imagens'', são armazenados em ''Plataforma de 

gestão'' e possui modo de alocação ''Interno'', as informações ficam 

armazenadas por ''5 anos'' e após este tempo o destino da informação será 

''Arquivo permanente '', a forma de proteção é ''Eletrônico'' e a recuperação é 

feita via ''Nome do cliente''. A informação segue via ''No sistema on-line de 

controle das pacientes (smart clinic)'' para os departamentos ''Colaboradores'' 

para ''Porque ao vir relatar sobre o resultado do procedimento, a paciente é 

encaminhada a equipe de enfermagem para que seja realizada uma seção de 

fotos, no intuito de verificar a evolução do procedimento feito''. A informação 

segue via ''No sistema on-line de controle das pacientes (smart clinic)'' para as 

partes externas ''Colaboradores'' para ''Porque ao vir relatar sobre o resultado 

do procedimento, a paciente é encaminhada a equipe de enfermagem para que 

seja realizada uma seção de fotos, no intuito de verificar a evolução do 

procedimento feito''. 

 

2º Etapa:  Dados Tratados 

 
⚫ CATEGORIA DO TITULAR: Paciente;  

OBS: Precisa informar se a paciente for menor de idade! 

⚫ QUAIS OS DADOS QUE SERÃO TRATADO? Dado referente à saúde e 

imagens da paciente. 

 

 

 



3º Etapa: Salvaguarda e ciclo de vida 

 
⚫ ONDE OS DADOS SÃO ARMAZENADOS? São armazenados no sistema on-

line de controle das pacientes (Smart Clinic); 

⚫ QUAL O AMBIENTE DE ALOCAÇÃO? Interno; 

⚫ QUAL O TEMPO DE ARMAZENAMENTO? 5 anos 

⚫ JUSTIFICATIVA DO TEMPO DE ARMAZENAMENTO: Cumprir a exigência 

legal que existe na relação consumerista, resguardando as informações 

repassadas pela paciente; 

⚫ APÓS A UTILIZAÇÃO DOS DADOS COMO ELES SERÃO DISPOSTOS? 

Armazenamento permanente; 

⚫ QUAL DADO SERÁ UTILIZADO PARA A RECUPERAÇÃO DO REGISTRO? 

Nome da paciente; 

⚫ DE QUE FORMA AS INFORMAÇÕES SERÃO PROTEGIDAS? Eletrônica. 

 

 

4º Etapa: Dados Compartilhados 

 
⚫ Com quem o dado é compartilhado? Colaboradores; 

⚫ Por quê o dado é compartilhado? Porque ao vir relatar sobre o resultado 

do procedimento, a paciente é encaminhada a equipe de enfermagem para 

que seja realizada uma seção de fotos, no intuito de verificar a evolução do 

procedimento feito, bem como, é examinada pelo médico responsável; 

⚫ Como o dado é compartilhado? No sistema on-line de controle das 

pacientes (Smart Clinic);  

⚫ Tipo de compartilhamento: Interno; 

⚫ Este compartilhamento é uma transferência internacional? Não; 

⚫ Para realizar este compartilhamento, você utiliza alguma plataforma, 

software ou aplicativo? Sim, através do Smart Clinic. 

 

 

5º Etapa: Necessidade e proporcionalidade 

 

⚫ Considera este dado necessário para o tratamento?  

        

Dado referente à saúde; (sim) 

Imagens da paciente. (sim) 

 

 

 

 

6º Etapa: Proteção 



 
⚫ Considera esta forma de proteção (eletrônica) necessária e proporcional 

para o tratamento? Sim. 

 

 

7º Etapa: Enquadramento Legal 
 

⚫ Qual é a base legal do tratamento? São tratados os dados pessoais dos 

respectivos titulares para o cumprimento da obrigação legal, nos termos 

dos incisos I, II e VII do Art. 7º, da Lei 13.709/2018. 

⚫ Legítimo interesse: Tratar os dados pessoais das pacientes sem o seu 

consentimento, respeitando o direito e a liberdade fundamental da mesma. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 


